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‘Guida all’eccellenza’: il nuovo retail format che svela le eccellenze enogastronomiche italiane a bordo delle ammiraglie full electric della Stella

Mercedes-Benz Italia pone nuovamente l’esperienza al centro delle attività dedicate ai propri clienti e, in collaborazione con i dealer aderenti, presenta ‘Guida all’eccellenza’: un nuovo retail format che va alla scoperta delle eccellenze enogastronomiche italiane e del loro legame con il territorio. Protagoniste di questo inedito concept esperienziale le nuove EQE ed EQS, ambasciatrici del mondo full electric della Stella nelle fasce più elevate del mercato. Grazie alla sua distribuzione capillare, il network di partner sul territorio garantisce un’opportunità unica per scoprire e conoscere i tantissimi tesori che questo Paese è in grado di offrire. Il punto di partenza di ogni experience è una materia prima specifica del territorio, che va a costituire l’elemento centrale di un piatto realizzato da un importante chef della regione. In questo emozionante viaggio esperienziale, gli ospiti saranno accompagnati da Federico Quaranta, autore e conduttore televisivo e radiofonico e grande esperto della cultura enogastronomica italiana.

La rete commerciale della Stella rappresenta il canale preferenziale per far vivere ai clienti esperienze personalizzate e, allo stesso tempo, grazie al forte radicamento con il territorio, permette di dare valore al concetto di corporate citizenship. Un presidio indispensabile per garantire sempre e in tutte le attività una Best Customer Experience alimentata dalla continua ricerca, che passa attraverso la contaminazione di mondi che condividono i medesimi valori, l’esplorazione di nuovi territori e la sperimentazione di forme di comunicazione innovative e coinvolgenti.

I percorsi di ‘Guida all’eccellenza’ sono un viaggio alla scoperta di specificità enogastronomiche territoriali che spesso vantano un lustro e una notorietà che va ben oltre i confini nazionali. I partecipanti, accompagnati da una guida esperta al volante di EQE ed EQS, andranno a conoscerne storia e curiosità, direttamente nel luogo in cui hanno origine. Successivamente questi prodotti diverranno la materia prima affidata alle mani di un rinomato chef del territorio. Gli ospiti potranno così vivere la migliore espressione del concetto di ‘km zero’, in un coerente parallelo con la sostenibilità di cui si fanno ambasciatrici i modelli 100% elettrici della Stella.

“L’esperienza è uno degli elementi distintivi del lusso”, ha dichiarato Mirco Scarchilli, Responsabile Marketing Communication Experience di Mercedes-Benz Italia. “Per questo continuiamo a sviluppare, insieme ai nostri partner sul territorio, piattaforme esperienziali che ci consentono di comunicare i nostri marchi in maniera coinvolgente, ma al tempo stesso coerente con le realtà con cui interagiscono e con l’universo valoriale dei nostri clienti. In questo caso, il driver è rappresentato dalle eccellenze enogastronomiche sul territorio che ci permettono di dare vita ad esperienze uniche e sempre diverse, che coinvolgono tutti i sensi.” 
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