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H-ACK AUTO 2015‎: i ragazzi del team 'Show me' vincono la maratona digitale 

Tanta tecnologia intelligente nel dealer del futuro 
I sette talenti del team ‘Show me’ hanno conquistato l’H-ACK AUTO 2015, la maratona digitale che ha visto confrontarsi oltre 50 ragazzi divisi in 10 gruppi di lavoro, generando tante interessanti soluzioni e processi innovativi in grado di connettere e costruire una nuova relazione tra concessionarie e clienti. Il progetto del team ‘Show me’ vede l'utilizzo di un’App dedicata, vera e propria nuova porta d'ingresso nel dealer Mercedes-Benz, che consente di vivere una esperienza più coinvolgente della Marca grazie all'interazione del proprio smartphone con altre tecnologie presenti in concessionaria. Allo stesso tempo, il sistema, è in grado di raccogliere informazioni sull’esperienza di vendita come, ad esempio, il numero di visitatori, il tempo di permanenza nello store, i percorsi fatti all’interno ed l'interazione con le diverse vetture esposte. I sette talenti del team ‘Show me’ hanno così vinto l’opportunità di presentare il progetto direttamente ai titolari delle Concessionarie Mercedes-Benz in Italia, al prossimo Automotive Dealer Day organizzato da Quintegia, a Verona dal 21 al 23 aprile.
“Ancora una volta Mercedes-Benz ha investito sui giovani e si è rivolta agli innovatori di H-FARM per capire come le nuove tecnologie entreranno nelle concessionarie del futuro per migliorare l'esperienza di vendita”, ha dichiarato Gianluigi Riccioni, Direttore Vendite Mercedes-Benz Italia. “I ragazzi di ‘Show me’ hanno colto l’obiettivo del contest, cercando di tradurre il motto ‘The best or nothing’ in ogni momento e luogo, dalla ricerca della vettura sul web, al primo contatto in concessionaria, fino al miglior processo di assistenza.”
Il team ‘Show me’ ha unito l’entusiasmo di Francesca Perissinotto (22 anni), Rocco Maestrello (21 anni) Fabio Huqi (20 anni), studenti all'Universita di Padova, con l’esperienza di Marco Volpe 28 Francesco Galvan (29 anni) Luca Vidale (30 anni) Damiano Maria Buscemi (40 anni), soci fondatori di Crispy Bacon, una startup con sede a Marostica, studio creativo dedicato all'innovazione nel mondo digitale.‎ I ragazzi di Crispy Bacon hanno già collezionato ben 4 vittorie in precedenti contest, ricevendo il primo premio di Unicredit ad H-Bank, di Nestlé ad H-Food ed ora di Mercedes Benz e Quintegia ad H-Auto. 

Durante H-ACK AUTO, oltre 50 ragazzi provenienti da tutta Italia, divisi in 10 gruppi di lavoro,  si sono impegnati nella ricerca di soluzioni digitali, secondo le richieste ed il brief proposto dal management di Mercedes-Benz Italia, che durante l’evento ha lavorato a stretto contatto con i team di ‘hackers’. La migliore proposta, elaborata in appena 24 ore, verrà esaminata ed eventualmente sviluppata dopo un confronto tra Mercedes-Benz e le proprie concessionarie, che avverrà a distanza di pochi giorni al Dealer Marketing Workshop, in occasione dell’Automotive Dealer Day organizzato a Verona da Quintegia.

H-FARM è un progetto unico nel panorama italiano. È una piattaforma che aiuta giovani imprenditori nel lancio delle loro iniziative basate su modelli di business innovativi, offrendo loro supporto, assistenza ed un luogo favorevole alla crescita. H-ACK è alla sua seconda edizione, dopo l’esordio dello scorso anno quando Mercedes ha partecipato con smart cercando un modo nuovo di far incontrare domanda ed offerta di vetture usate e garantite FirstHand.
Ulteriori informazioni su media.mercedes-benz.it, media.daimler.com
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