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Comunicato stampa

La manutenzione su misura firmata Mercedes-Benz
17 aprile 2012
You&C, il nuovo programma di assistenza dedicato a Classe C
Mercedes-Benz lancia una nuova iniziativa di manutenzione riservata ai Clienti di Classe C (Serie W203 e W204) immatricolate fino al 2008. ‘’You&C’’ è il nuovo programma di assistenza trasparente e vantaggioso che assicura alla Classe C una perfetta manutenzione, garantendo prezzi fissi - comprensivi di manodopera e ricambi - su nove interventi di assistenza, inclusi i tagliandi di manutenzione. Un invito a prendersi cura della propria auto, affidandola sempre a tecnici altamente qualificati e utilizzando esclusivamente ricambi originali. L’offerta è valida fino al 31 agosto 2012 ed è promossa da Mercedes-Benz Italia, in collaborazione con le officine autorizzate aderenti all’iniziativa.
Il perfetto stato di manutenzione della vettura è alla base della sicurezza. Per questo motivo, Mercedes-Benz promuove, fino al 31 agosto 2012, l’offerta ‘’You&C’’ dedicata ai Clienti di Classe C (serie W203 e W204) immatricolate fino al 2008. L’offerta ‘’You&C’’ propone tagliandi di manutenzione personalizzati e due programmi dedicati alla cura dell’abitacolo e all’efficienza dell’impianto frenante. Per garantire la massima affidabilità di dischi e pastiglie, ‘’You&C’’ offre: sostituzione pastiglie anteriori (95 e 110 euro, a seconda della Serie) e posteriori (70 e 110 euro, a seconda della Serie), sostituzione pastiglie e dischi anteriori (270 e 290 euro, a seconda della Serie) e posteriori (220 e 260 euro, a seconda della Serie). Il programma dedicato alla salute ed il benessere di bordo prevede, invece, la sostituzione del filtro abitacolo (20 e 50 euro, a seconda della Serie, escluse IVA e mano d’opera), e l’igienizzazione di abitacolo (15 euro per entrambe le Serie, escluse IVA e mano d’opera) e condizionatore (25 euro per entrambe le Serie, escluse IVA e mano d’opera). Infine, oltre ai due programmi specifici, ‘’You&C’’ prevede le offerte di manutenzione, Assyst A e Assyst B. 
Assyst A propone cambio olio e filtro, sostituzione liquido tergicristalli e ben 15 accurati controlli sulle principali parti della vettura, al costo estremamente vantaggioso di 167 euro per entrambe le Serie, con un risparmio di circa il 30%. Assyst B (240 euro per entrambe le Serie), aggiunge all’offerta Assyst A tredici ulteriori controlli, con un risparmio finale per il Cliente del 25%.
Ulteriori informazioni su: media.mercedes-benz.it, mercedes-benz.it/you-and-c










