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Comunicato stampa
Mercedes-Benz do Brasil: nuovo incremento nelle vendite di veicoli industriali 
· 1.205 truck venduti nel mese di aprile: uno dei più alti volumi di vendita nella storia di Mercede-Benz do Brasil 
· Il Brasile si conferma primo mercato mondilale per Daimler Trucks 
· “Prêmio Mérito Reconhecido 2010” della rivista Jornauto: Mercedes-Benz do Brasil prima in sei diverse categorie 
· Con 27 trofei nella storia del premio, Mercedes-Benz è il Marchio più amato in Brasile nel settore dei veicoli industriali 
São Bernardo do Campo, Brasile – Ad aprile Mercedes-Benz do Brasil ha raggiunto, con 1.205 unità, il secondo volume di vendite mensili più alto della sua storia. Il record è recente, a marzo 2010 infatti sono state vendute ben 1.383 unità. Dall'inizio del 2010 Mercedes-Benz ha venduto in totale 4.417 veicoli pesanti in Brasile, circa il 90% in più rispetto allo stesso periodo nel 2009.
Nuovo incremento nelle vendite di veicoli industriali in Brasile, il mercato si conferma primo al mondo per Daimler Truck. Nei primi quattro mesi del 2010 sono state vendute ben 35.338 unità di veicoli industriali Mercedes-Benz, di cui 14.444 destinate al mercato brasiliano, che ha superato così quello tedesco, turco e francese.
Secondo il CEO di Mercedes-Benz do Brasil , Jürgen Ziegler, i risultati di vendita relativi ai veicoli industriali nei primi quattro mesi dell'anno sono un chiaro segno della ripresa economica del Paese. Ziegler ha affermato, "Il mercato domestico del Brasile continua a registrare una rapida crescita in diversi settori economici: forti investimenti in infrastrutture e costruzioni civili, aumento dei volumi di trasporto nel settore wholesale, aumento dei consumi privati e maggiore richiesta di trasporto in vari settori dell'industria agricola e del commercio di bevande".
L'incremento nelle vendite è dovuto anche al programma di incentivi attraverso il quale il governo brasiliano intende incoraggiare le aziende a rinnovare le proprie flotte aziendali: i veicoli industriali saranno esenti dal pagamento dell'imposta sui prodotti industriali (IPI) fino a giugno 2010. 
Mercedes-Benz do Brasil ha confermato la sua posizione nel Paese grazie ad un ulteriore grande successo. La maggioranza degli operatori del settore del trasporti merci e persone brasiliani hanno scelto Mercedes-Benz come partner preferito in occasione della quinta edizione del concorso per il "Prêmio Mérito Reconhecido", indetto dalla rivista automobilistica brasiliana Jornauto. Mercedes-Benz ha stravinto in ben sei categorie: Miglior produttore di veicoli industriali, autobus, veicoli commerciali e motori, migliore Rete di concessionari e migliore Servizio After Sales. "Questo premio significa moltissimo per il nostro Marchio" afferma Jürgen Ziegler. "Oltre a riconoscere la qualità, la tecnologia e la redditività dei nostri veicoli industriali ed autobus, riflette anche la soddisfazione degli operatori di settore per il nostro servizio After Sales e per la capillarità e la competenza dalla nostra rete di concessionarie".
Ziegler ha evidenziato in particolar modo l'ottimo giudizio che le compagnie coinvolte nel sondaggio hanno dato dell'After Sales Mercedes-Benz. Ha poi proseguito dicendo: "Su una scala da 1 a 10, il nostro Marchio ha ottenuto 7,8 punti, corrispondenti ad un indice di soddisfazione pari quasi all'80%". "Questo ci spinge, con lo scopo di aumentare costantemente la soddisfazione percepita dai nostri Clienti, ad offrire un'assistenza ed un servizio tecnico di qualità sempre migliori".
Con lo straordinario successo ottenuto al Prêmio Mérito Reconhecido di quest'anno, Mercedes-Benz do Brasil ha all’attivo un totale di ben 27 premi nella storia del concorso.
Ogni due anni Jornauto, per decretare i vincitori dei premi nelle diverse categorie, conduce in tutto il Paese un sondaggio presso gli operatori del settore del trasporti merci e persone. Ai partecipanti viene chiesto di indicare quali marchi di veicoli, prodotti e ricambi usano per la manutenzione e la riparazione delle loro flotte aziendali. Quest'anno circa 400 aziende hanno partecipato al sondaggio. 
Mercedes-Benz do Brasil è il maggior produttore di veicoli industriali Mercedes-Benz di peso lordo superiore alle 6 tonnellate, al di fuori della Germania. Da quando lo stabilimento di São Bernardo do Campo fu fondato nel 1956, la società ha prodotto più di 1,2 milioni di veicoli industriali e circa 540.000 autobus. 
Ulteriori informazioni su Mercedes-Benz sono disponibili nei siti:
media.mercedes-benz.it e www.media.daimler.com
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